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Wspolne rekomendacje

Zwiazku Przedsiebiorstw Finansowych i Fundacji Rozwoju Rynku Finansowego
dla instytucji pozyczkowych zrzeszonych w obu organizacjach

Sektor instytucji pozyczkowych, jak wiele innych branz, zostal dotkniety skutkami
pandemii koronawirusa SARS-CoV-2. Stajemy dzi$ przed egzaminem z odpowiedzialnosci
wobec naszych klientéw, pracownikéw, akcjonariuszy, inwestoréw i kontrahentéw.

Podejmujac jakiekolwiek decyzje musimy mie¢ na uwadze, ze zachwianie stabilno$ci sektora
pozyczek pozabankowych doprowadzi kilkadziesiat tysiecy oséb do utraty miejsc pracy, a co za
tym idzie dochodéw, zawirowan na rynku kapitalowym w zwigzku z brakiem mozliwos$ci
wykupu obligacji, atakze ograniczeniem dostepnosci finansowania dla klientéw go
potrzebujacych.

Niemniej rozumiemy trudna sytuacje czesci naszych klientéw. Jako branza proponujemy
dzialania, ktore wespra pozyczkobiorcow.

Majac na uwadze, Ze modele biznesowe instytucji pozyczkowych s3 zréznicowane, a dobor
odpowiedniego instrumentu wsparcia powinien by¢ uzalezniony od rodzaju finansowania
oferowanego przez podmiot oraz sytuacji i oczekiwan klienta, rekomendujemy instytucjom
pozyczkowym wdrozenie jednego lub wielu z ponizszych rozwigzan:

1. Zawieszenie splaty rat kapitatlowych lub kapitalowo-odsetkowych na okres do 1
miesigca, w zalezno$ci od rodzaju produktu, z mozliwoscig przedtuzenia o kolejny
okres.

2. Przesuniecie daty splaty rat pozyczkKi i z ewentualnym, odpowiednim do tego
przesuniecia wydluzeniem okresu, na jaki zawarta jest umowa.

3. Obnizenie raty kapitalowo-odsetkowej przez okres do 2 miesiecy z ewentualnym
odpowiednim wydluZeniem okresu, na jaki zawarta jest umowa i mozliwo$cia
przedluzenia na kolejny okres.

4. Niepobierania, od dnia zloZzenia wniosku, odsetek za zwloke, w przypadku
zalegania przez klienta z ptatnos$cia raty, przez okres uzgodniony z klientem.

Powyzsze dziatania beda realizowane na wniosek klienta, ktéry na dzien 29 lutego 2020 roku
nie byt w zwtoce obstudze pozyczki, uzasadniony sytuacja finansowa zwigzana z pandemia
koronawirusa SARS-CoV-2 i w ramach obowigzujacego w Polsce prawa.

Ulatwienia beda dotyczy¢ pozyczek pozabankowych i beda polega¢ m.in. na szybkim
rozpatrywaniu wnioskéw tych klientéw, ktérzy uzasadnig konieczno$¢ uruchomienia pomocy w
zakresie splaty pozyczek pozabankowych zlg sytuacja finansowa, spowodowana pandemig
koronawirusa SARS-CoV-2.

Instytucje pozyczkowe nie beda pobiera¢ optat lub prowizji za przyjecie i rozpatrzenie
wnioskéw w sprawie udzielenia wsparcia. Umozliwiag sktadanie tych wnioskéw w sposoéb
odformalizowany. Zapewnig mozliwo$¢ sktadania ww. wnioskéw réwniez w formie zdalnej, np.
za posrednictwem poczty elektronicznej, lub telefonicznie, stosownie do form komunikacji
przewidzianych w danej umowie z instytucja pozyczkowa. Instytucje pozyczkowe dopuszcza
mozliwo$¢ sktadania ww. wnioskéw w formie zdalnej nawet w sytuacji, jesli nie zostato to
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zapisane w umowie z instytucja pozyczkowa, pod warunkiem mozliwosci dokonania
identyfikacji klienta.

Fundacja Rozwoju Rynku Finansowego i Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych rekomenduja,
aby zapisy tego komunikatu zostaly wdrozone i stosowane przez instytucje pozyczkowe w
terminie mozliwie najkrdétszym, ale nie dtuzszym niz 14 dni od dnia wydania powyzszych
rekomendacji.

Zwiazek Przedsiebiorstw Finansowych i Fundacja Rozwoju Rynku Finansowego apeluja
jednocze$nie do organdéw panstwowycho podjecie pilnych dziatan, tagodzacych skutki
ekonomiczne pandemii koronawirusa SARS-CoV-2 dla przedsiebiorcow i zapewniajace
stabilnos$¢ polskiego systemu finansowego.

Gotowos$¢ podjecia przez instytucje pozyczkowe dalej idacych dziatan, wspierajacych
klientow jest bowiem warunkowana uzyskaniem wsparcia ze strony instytucji
panstwowych. Wéréd niezbednych dziatan, ktére umozliwilyby sektorowi utrzymanie
plynnosci wymieni¢ nalezy:

e umozliwienie zaliczania strat na niesptaconych pozyczkach do kosztéw uzyskania
przychodéw;

o mozliwos$¢ korzystania z preferencyjnych linii kredytowych w celu wsparcia ptynnosci;

o wykup obligacji korporacyjnych przez Bank Gospodarstwa Krajowego, Polski Fundusz
Rozwoju lub inng instytucje kontrolowang przez Rzad;

e odroczenie ptatnosci zobowigzan publicznoprawnych.

Sektor pozabankowych pozyczek gotowkowych od wielu lat z powodzeniem uzupeinia oferte
sektora bankowego, udzielajgc finansowania tysigcom Polakéw. Instytucje pozyczkowe dziatajg
w oparciu o szereg regulacji, dzieki czemu sektor jest transparentny i profesjonalny. Firmy
pozyczkowe same doktadaja wszelkich staran, aby prowadzi¢ dziatalno$¢ z poszanowaniem
zasad etycznych oraz spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu.

Instytucje pozyczkowe to ludzie. Sektor zatrudnia kilkadziesiat tysiecy osob, obstuguje kilkaset
tysiecy klientéow, pozyskuje finansowanie w postaci emisji obligacji oraz angazuje kapitaty
wiasne.

Instytucje pozyczkowe nie gromadza depozytéw, nie udzielaja pozyczek ze Srodkéw
powierzonych przez klientéw. Instytucje pozyczkowe sg podmiotami oferujacymi jeden rodzaj
ustugi finansowej - pozyczki. Powoduje to, Ze nie s3 w stanie kompensowa¢ strat w tym
segmencie przychodami, uzyskiwanymi w innych segmentach oferowanych ustug - jak robia to
podmioty oferujace szersza game produktéw, czyli banki.

Instytucje pozyczkowe borykaja sie rowniez z wymagajacymi rozwigzaniami regulacyjnymi - s3
zobowigzane do zaptaty podatku dochodowego niezaleznie od tego, czy klient sptaci pozyczke,
czy nie, podczas gdy inne podmioty udzielajgce kredytow moga niesptacone wierzytelnosci
zaliczy¢ do kosztéw uzyskania przychodéw, pomniejszajac podstawe opodatkowania.

Wierzymy, ze w tej wyjatkowej i trudnej sytuacji wspdlnie i we wspédtpracy z klientami oraz
administracja publiczna, wypracujemy pakiet rozwigzan, ktére pozwolg nie tylko odciazy¢
naszych klientéw, ale takze przetrwa samej branzy. JesteSmy otwarci na dialog z sektorem
publicznym, aby zaproponowac optymalne w tej ciezkiej sytuacji rozwigzania.
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